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Communiqué de presse

La Banque Nationale d’Algérie (BNA) a procédé aujourd’hui, Dimanche 06 Novembre 2022,
a l'inauguration de huit (08) nouveaux espaces digitaux au niveau de plusieurs wilayas du pays.

Le coup d’envoi a été donné, depuis la région du centre, par le Directeur Général,
Monsieur Mohammed Lamine LEBBOU, accompagné de Hauts Cadres de la Banque.
Les agences concernées par ces inaugurations sont les suivantes :

- Agence principale Che Guevara « 599 » (Wilaya d’Alger) ;

- Agence Zirout Youcef « 620 » (Wilaya d’Alger) ;

- Agence principale Bouzareah « 627 » (Wilaya d’Alger) ;

- Agence principale Laghouat « 301 » (Wilaya de Laghouat) ;
- Agence principale Fillali « 850 » (Wilaya de Constantine) ;
- Agence principale M’sila « 901 » (Wilaya de M’sila);

- Agence lhaddaden « 587 » (Wilaya de Béjaia) ;

- Agence Timimoun « 251 » (Wilaya de Adrar).

Par  cette action marquée par la présence des autorités locales,
le nombre d’espaces digitaux de la BNA s’éleve a vingt-sept (27) espaces implantés
sur I'ensemble du territoire national.

Pour rappel, ces agences digitales sont dotées d'un espace réservé aux automates
« DAB » et « GAB », disponible 24h/24 et 7j/7 et dun espace digital,
équipé de tablettes tactiles.
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lIs permettent a la clientele de la Banque d’effectuer différentes opérations bancaires
et d’accéder a une panoplie de services digitaux, tels que :

. Le retrait et versement d’especes ;

. La commande de chéquier ;

. La remise de cheque a I'encaissement ;

. La consultation du solde de compte ;

. La consultation de I'historique des dix (10) dernieres opérations ;

. La consultation du relevé d'identité bancaire « RIB » ;

. Le virement de compte a compte ;

. La réalisation de simulation de financement (conventionnels et islamiques)
et d’assurance ;

. 'accés a la plateforme e-Paiement ;

. La consultation du site web de la Banque ;

. La mise en contact avec un chargé de clientele via le service de Visioconférence.

Un pas de plus pour la BNA vers la digitalisation et la modernisation de son activité
et de ses produits offrant a sa clientele plus d’alternatives pour effectuer
ses opérations bancaires en toute simplicité et sécurité.

Réussissons ensemble notre transformation digitale.
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